SU DUNG UNG DUNG ZOOM ‘

NHU THE NAO?
Hwéng dan stic tich cho khach hang ICP

Zoom la &rng dung cho héi nghij truyén hinh dugc ching téi st
dung khi cung cép dich vu online & ICP. Qua bai viét nay, ching
tdi sé& tu van cho ban cach st dung Zoom trong cac budi hdi thao
chuyén dé online, khod hoc tiéng Séc, cau lac bd hdi thoai va
nhirng budi gap qua mang tuong tu.

Téi can nhirng gi d€ c6 thé sir dung Zoom?

1. May tinh (t6t nhat nén c6 webcam) hodc dién thoai théng minh

2. Két ndi tét vdi internet

T6t nhat ban cling nén c6 tai nghe gan mic dé ddm bao dudng truyén am thanh chat
lugng.
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T6i phai dang nhap vao Zoom nhu thé nao?

1. Ban hay tai 'ng dung Zoom vé: https://zoom.us/download.

2. Phuong an A: Ban nhan dugc duwdng dan dang ky qua email
Né&u ban nhan dugc e-mail cing dudng dan dang ky, hay bdm vao né va trong clra s
ma sé hién ra sau d6, hdy bam “open zoom.us".

Phuong an B: Ban nhan duoc e-mail cing ma sé ID va mat khau

NEu ban nhan dugc ID va mat khau qua e-mail, trudc tién hdy mé ing dung va bam
“Join a meeting”. Thanh dé nhép ID va ti€p dén la dé nhap mat khau ma ban da nhan
duoc sé hién thi ra.

3. Néu ban cé thé két néi vdi video, hdy bam “Join with Video”. Gidng vién sé luon thay
thoai mai hon khi dugc nhin mat ngudi tham dy. Nhung vi ly do nao d6 ban muén
két n6i ma khong bat video, hdy bam “Join without Video”. Bat ky lic nao trong budi
gap mat ban ciing c6 thé bat hodac tat video.

4. Hay dgi cho dén khi ngudi to chirc cho phép ban vao.
5. Hay bam “Join with Computer Audio”.

Ban can chu y diéu gi trong khoa hoc/hgi thao chuyén dé online?

1. bang nhap dung gi¢
Xin hdy dang nhap tdi thiéu 5 phut trudc khi budi gap bat dau dé ban cé thé dam bao
rang két ndi va am thanh hoat déng tot. Trong trudng hop gap van deé ky thuat, ban
hdy dam bao la da thuc hién theo hudng dan nhu trén. NEéu van con van dé hay lién
lac ngudi da glri cho ban dudng dan dang nhap.

2. Dién tén va ho ctia minh
Ban hdy bam vao nut “Participants” & thanh cong cu phia dudi. Danh sach toan bd
ngudi tham du sé dugc hién thi, bao gém ban. & tén cdia minh ban s& tim thay nut
‘ “Rename”, bang nut d6 c6 thé ddi tén clia minh. Tén va ho ban hay dién bang ky tu
latin nhu Itc dién dang ky tham du dé chdng téi cé thé nhan dang ban.


https://zoom.us/download

3. Micro
Trong lGc khdng phat biéu, ban hay tat micro & thanh céng cu phia dudi bén trai. Diéu
nay dugc dac biét ap dung khi ban dang & méi trudng 6n ao. Tiéng 6n xung quanh
do micro thu vao cé thé qudy ray gidng vién va ca nhirng ngudi tham du khac. Nguoc
lai, néu ban muén phat biéu thi dirng bao gid quén kiém tra biéu tugng micro &
thanh céng cu phia dudi cé bi gach chéo hay khong. Néu cd, hdy bam vao biéu tugng
micro dé bat lén.

4. Camera
Ban cé thé tat hay bat camera & bén trai cdia thanh cong cu phia dudi bang viéc bam
vao biéu twgng camera. Néu két néi clia ban khong t6t, bang cach tat camera ban cé
thé dat dugc dudng truyén chat lugng hon.

Microphone
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5. Giao tiép vé&i giang vién
Xin hdy chi phat biéu khi dugc gidng vién mai. Néu cé thac mac hay luu y, hay viét vao
6 chat - bdm vao nut “Chat” & thanh céng cu phia duéi. Ban cling c6 thé dap lai bai
gidng hay cau hdi clia giang vién bang bi€u tugng phan hoi “ngoén céi gio 1én” hay “vo
tay”. Nhirng biéu tugng phan hoi nay cé thé tim thay & thanh cong cu phia dudi tai
nut “Reactions”.

6. Ghi chép
Mac du day la khoa hoc online hay budi hdi thdo chuyén dé online, ching téi khuyén
ban nén cam san gidy bt dé co thé luu lai ghi chép.

Chung t6i hy vong rang ban huéng
dan nay da giap ich cho ban va mong
duwoc gap lai ban trén Zoom!
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