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III. setkání Fóra migrantů
Integrační centrum Praha, o.p.s. (Evidenční číslo projektu: EIF 2011-04)
Zápis

Místo konání: Integrační centrum Praha, o.p.s., Žitná 51, Praha 1
Datum a čas konání: čtvrtek 19. 3. 2013, 18.00

Přítomní/é: 
Zástupci migrantských komunit:
Axel Barra, 
	Alejandro Tamez, 
Hai An Trinh, 
Natalia Pukish, 
Deborah Rogers, 
Evgenij Marandici, 
Alexandre Vigan, 
Chen Xuedong, 
Leonid Bespalo, 
Santiago Figoeroa.

Integrační centrum Praha, o.p.s (ICP): 
Pavla Jenková, metodická ředitelka ICP, 
Lenka Kabancová, office manažerka, zapisovatelka,  
Pavel Albrecht, vedoucí pobočky Praha 13, 
Alen Kovačević, vedoucí pobočky Praha 4,
Tereza Třísková, mediátorka – integrační pracovnice pobočky Praha 4. 
	

Průběh setkání:
I. 	Pavla Jenková přivítala přítomné na třetím setkání Fóra migrantů/tek a představila program setkání: 
- představení výsledného dokumentu, který bude představen Komisi HMP - Návrh priorit pro oblast integrace cizinců na území HMP pro období 2014-2016;
- představení nové informační brožury pro cizince, vydané ICP o.p.s.

II. 	Finální dokument - Návrh priorit pro oblast integrace cizinců na území HMP pro období 2014-2016. 
Jedná se o dokument, který vznikl ve spolupráci Fóra migrantů, Poradní platformy a Expertní skupiny. Dokument byl zpracováván od září 2012, kdy proběhlo první setkání Fóra migrantů a zasedání Poradní platformy, do března 2013, kdy expertní skupina tento dokument vypracovala na základě informací a podkladů od obou zmíněných útvarů. Návrhy se týkají oblastí, které spadají do působnosti MHMP. Dokument má 11 stran a přílohy. 
Dokument bude předložen Komisi HMP 8.4.2013. Po schválení Komisí, následně Radou a Zastupitelstvem HMP budeme rozpracovávat konkrétní doporučení. 
Jedná se o obecný dokument, který bude dále rozpracováván. 
Mottem priorit je motto ICP - Praha – metropole všech – které považuje migranty/tky za právoplatné členy společnosti. 
V úvodu je vysvětlení, proč je koncepce důležitá - do r. 2012 chyběla v HMP jakákoliv koncepční práce pro práci s migranty, každá organizace nabízela své služby, chyběla koordinace všech aktérů. V poznámce pod čarou je informace, že pro účely koncepce je následována národní koncepce integrace cizinců, zároveň je tu však požadavek, aby pražská koncepce zahrnovala i migranty ze zemí EU, nejen ze třetích zemí. Byly přečteny cíle priorit:
· rozšíření nabídky kvalitních a dostupných služeb,
· zapojení všech subjektů a jejich spolupráce (úřady apod.),
· podpora nových služeb i stávajících, 
· zapojení migrantů do veřejného života,
· zvyšování informovanosti migrantů/tek, majoritní společnosti, úředníků apod. 
Druhá kapitola tvoří úvod do problematiky migrace v Praze.
Třetí kapitola jsou samotné návrhy priorit pro oblast integrace cizinců na území HMP, které obsahují popis a doporučení.  
1. priorita – analýza. 
Všechny pracovní skupiny se shodly na tom, že je analýza nezbytná. K vypracování koncepce je nezbytné mít adekvátní data a skutečné informace, prostřednictvím výzkumu bude osloveno 1000 respondentů. Výzkum bude realizován ve spolupráci se Sociologickým ústavem, jeho hlavními tématy bude přístup na trh práce, k sociálním a zdravotním službám, ke vzdělání, dále analýza interakce migrantů s majoritní společností a jejich participace na veřejném životě. Analýza  - základ další práce - bude vypracována během 2013/2014 a bude financována MHMP.
2. priorita – financování se týká toho, jak jsou a v budoucnu budou financovány programy zaměřené na integraci cizinců/nek (grantová politika, financování ICP HMP, aktivit pořádaných HMP apod.). Doporučení obsahují zajištění finanční podpory pro migrantská občanská sdružení, NNO pracujících s migranty a MČ prostřednictvím grantových řízení „Programy podpory aktivit integrace cizinců/nek na území HMP“ i jiných grantů, dále žádost o podporu financování ICP o.p.s., o podporu a financování projektů, realizovaných ve spolupráci MČ, NNO a MHMP, o podporu MČ a škol, podporu dobrovolnictví.
     3. priorita – informovanost - je jednou z nejdůležitějších priorit. Je tu požadavek na zvýšení informovanosti na několika úrovních – informovanost migrantů/tek (cílem osamostatnění migrantů a předcházení krizových situací), pracovníků státní správy a samosprávy (prostřednictvím seminářů a školení), informovanost veřejnosti a vzájemná informovanost jednotlivých subjektů o jejich aktivitách zaměřených na integraci migrantů, aby došlo k užšímu propojení a spolupráci mezi nimi. 
Doporučením je vytvoření webového portálu v několika jazykových mutacích, univerzálně použitelného a pravidelně aktualizovaného, určeného jak pro migranty/tky, tak pro úředníky/ce a veřejnost (o MČ, OAMP, různých akcích, novinkách apod.). Dále vytvoření letáků se základními informacemi. Dalšími doporučeními jsou vznik platformy od MHMP pro úředníky/ce MČ (alespoň 1 zástupce/kyně z každé MČ) a pořádání vzdělávacích seminářů od odborníků/nic z NNO. Je tu i požadavek na realizaci informační a mediální kampaně pro veřejnost pod sloganem „Praha – metropole všech“. Dále využívání již existujících informačních a komunikačních kanálů a podpora aktivního zapojování migrantů/tek do veřejného života HMP.
4. priorita – vzdělávání. Materiál požaduje systematickou podporu MHMP programů jazykové podpory, zpřístupnění kurzů ČJ a sociokulturní orientace pro všechny migranty/tky, především pro nově příchozí, využití potenciálu a větší zapojení ZŠ a SŠ (skupina matek s dětmi), podpora aktivit. Doporučení – zvyšování kompetence pedagogických pracovníků/nic, rozvoj nových strategií spolupráce, podpora dobrovolnictví, místně i časově dostupná nabídka kurzů ČJ, ze strany MHMP nadále zajišťovat bezplatnou přípravu k začlenění do základního vzdělání. 
5. priorita - přístup migrantů/tek k sociálním službám. Na této prioritě spolupracovala ES s Tomášem Klineckým z MHMP. Priority navazují na střednědobý plán rozvoje sociálních služeb na území HMP na období 2013 – 2015. Přístup k sociálním službám je ovlivněn pobytovým statusem migrantů/tek. Doporučením je podpora existujících sociálních služeb na území HMP, zvýšení počtu krizových lůžek pro migranty/tky bez ohledu na status pobytu, krizová pomoc pro ohrožené skupiny migrantů/tek, podpora rozšíření terénní práce. 
V závěru je napsáno, kdo se podílel na vytváření dokumentu, je vysvětleno, že je důležité, aby proces integrace migrantů/tek probíhal ve vzájemné spolupráci a koordinaci jednotlivých aktérů. Vizí do budoucnosti je, aby se Praha stala metropolí všech. 
Dokument usnadní cestu migrantům/tkám v jejich snahách v zapojení se do společenského života. 

III. 	Prostor pro dotazy
Pan Axel Barra gratuloval ICP o.p.s. k vypracování dokumentu, který je sice obecný, ale obsahuje všechny body, zmíněné na setkáních Fóra migrantů/tek. Zajímalo ho, kdy bude dokument schválen a jaký bude postup při realizaci jednotlivých bodů, např. co se týče zvýšení dotací na projekty migrantských organizací. 
8. dubna 2013 bude dokument předložen Komisi, poté projde schvalovacím procesem Rady HMP a poté Zastupitelstvem. Schválení dokumentu bude mezníkem, je to souhlas MHMP, že oblast integrace migrantů je stěžejní oblastí, je to určité povolení k práci na vzniku samotné koncepce. Priority obsahují i požadavek na navýšení financí pro udělování grantů migrantským organizacím, nejsou tam konkrétní čísla či požadované částky. Je potřeba postupovat postupně, pokud bude návrh odsouhlasen, v dalším dokumentu na něj navážeme konkrétními požadavky. 

IV. 	Evgenij Morandici poděkoval ICP za dokument. Aktivizace migrantů je podle něj velmi důležitá, upozornil na aktivizaci prostřednictvím sportu.  Sport a sportovní akce jsou výbornou integrační aktivitou, neboť sbližují lidi, přináší prožitky ve smyslu seberealizace, zajišťují sociální kontakt, komunikaci a předávání informací. Pan Morandici navrhnul zahrnout do dokumentu více doporučení na pořádání sportovních akcí. 
Pavla Jenková vysvětlila, že sportovní i jiné akce jsou zmíněny v kapitole Informovanost  – aktivní zapojování migrantů/tek a jejich účast v akcích. V tomto dokumentu to není třeba více specifikovat a rozepisovat. 
O podporu akcí se dá žádat i z jiných grantů MHMP – na volnočasové aktivity. Informace o nich  lze nalézt na webu MHMP. 

V. 	Dále Pavla Jenková vysvětlila, co je myšleno podporou dobrovolnictví. Nejedná se o finanční odměny pro dobrovolníky, ale o motivaci k dobrovolnické činnosti.  Po vzoru EU je dobrovolnictví 1. krokem k nastavení samotné aktivizace migrantů, ale i občanů majoritní společnosti. V ČR není dobrovolnictví dávána taková hodnota. Bylo by dobré rozšířit dobrovolnictví z řad migrantů/tek i majoritní společnosti, přesvědčit lidi o pozitivech - možnosti vytvářet hodnoty, vize něco dělat a změnit. Zároveň je důležité zabránit zneužívání dobrovolníků k vykonávání nezáživných administrativních prací, a rozšíření aktivního dobrovolnictví. Lidé by se mimo jiné měli dozvědět, že konkrétní člověk dělá nadhodnotnou práci, bylo by dobré zveřejnit dobrovolnickou činnost a změnit náhled společnosti na tuto práci. 

VI. 	Další dotaz se týkal kurzů ČJ a požadavku v dokumentu na jejich rozšíření. 
ICP nabízelo v tomto roce 20 kurzů, s rozsahem 100 h, těmito kurzy prošlo více jak 300 klientů. V novém projektu bude otevřeno 30 kurzů pro dospělé, 5 kurzů pro děti migrantů. V dokumentu je požadavek na rozšíření poskytování této služby mezi více subjektů, aby byla celá Praha pokryta nabídkami kurzů ČJ. Jednotlivé pražské MČ by měly ve spolupráci se školami či NNO nabízet kurzy ve svých lokalitách. 
Co se týče kurzů ČJ pro děti příslušníky občanů EU, je platná evropská směrnice, která ukládá všem členským státům za povinnost zdarma vzdělávat děti z jiných států EU. MHMP je krajským úřadem, který to má na starosti. V Praze je pět ZŠ, které nabízí kurzy pro děti občanů EU. 

VII. 	Další dotaz se týkal možnosti využívání prostorů ICP o.p.s. 
Pavla Jenková vysvětlila, že prostory v Žitné 51 jsou všem k dispozici. Je však nutné si učebny zarezervovat předem na e-mailu centrum@icpraha.com z důvodu častého konání kurzů a seminářů. 

VIII. 	Hai An Trinh vysvětlil, že největší problém migrantů je jazyková bariéra. Ptal se proto na rozšíření poskytování asistenčních služeb na úřadech, zda i tento požadavek bude součástí dokumentu?  Na toto jsou potřeba finance a lidi, bylo by možné zřídit telefonní linku, kde by byly poskytovány tlumočnické služby a byla by tak usnadněna komunikace s úřady. 
Pavla Jenková oznámila, že možnost zřízení SOS linky byla již projednávána, nicméně do tohoto dokumentu to zařazené není. S infolinkou se bude počítat do příštích let, její zřízení totiž vyžaduje hodně času a práce, bude potřeba rozpracovat systém, udělat mediální kampaň o existenci služby apod.   
ICP nabízí doprovody na úřady i tlumočení pro migranty/tky i ÚMČ, ÚMČ však o tuto službu zatím velký zájem neprojevili. Může to být i tím, že na podobné služby nejsou zvyklé.  

IX. 	Pavla Jenková představila přítomným novou informační brožuru pro migranty – Praha – metropole všech. Bude vydáno 1500 ks brožury, v 6 jazykových mutacích. Už nyní je brožura k nahlédnutí ve formátu Pdf na webu ICP. Příští týden bude brožura distribuována na úřadech, v NNO apod. 

X. 	Pavla Jenková dále přítomné informovala, že Fórum migrantů bude pokračovat ve své činnosti i nadále. V průběhu r. 2013 se budeme setkávat a na základě potřeb účastníků bude vytvořen informační webový portál. 
Dokument bude účastníkům setkání zaslán na e-mail ve chvíli, kdy bude předložen Komisi HMP, konkrétní nápady na jednotlivá opatření mohou členové Fóra posílat e-mailem nebo přednést na příštím setkání. 
Poté Pavla Jenková poděkovala přítomným za účast na setkání, popřála jim pěkný večer a ukončila setkání 3. Fóra migrantů/tek. 

Zapisovala: Bc. Lenka Kabancová
Schválila: Bc. Pavla Jenková, DiS.       ……………………..
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