FINANCOVANO EVROPSKOU UNIf

54. regionalni poradni platforma - zapis
Integracni centrum Praha, o.p.s.
(Eviden¢ni ¢islo projektu: AMIF/31/01)

Misto konani: Staroméstska radnice, Sal architektd

Datum a cas konani: 9.2.2023, 13:00 - 16:00

Uéastnici:

Sanzharenko Svetlana, AMIGA, z.s.
Anastasia Kokhanenko, AMIGA, z.s.

Dominik Ertner, Armada spdsy

Sdra Suchd, Armada Spasy

Johana Ruzkova, Armada Spasy

Anastasiia Markova, CIC, o.p.s.

Alzbéta Rothovad, Clovék v tisni

Frantiek Petho, Clovék v tisni

Zuzana Petrd, DDM Modfany

Jan Horyna, DDM Praha 3 - Ulita

Petra Damms, Dignity Restoring Hope z.s.
Jane Harik, Dignity Restoring Hope z.s.
Nadézda Vrdnovd, DofE - Mezinarodni Cena
vévody z Edinburghu

Daryna Priadun, Dim Dobra

Ivana Senitkova, Eduzména

Markéta Slegerovd, Gymnazium, Praha 6,
Arabska 14

Michaela Skorni¢kova, Charita CR

Justyna Janowska, ICP

Pavla Rozumkova, ICP

Anca Covrigova, ICP

Katefina Bucher Jara, ICP

Branislav Makuch, ICP

Markéta Fisarova, IOM

Natdlie Dubanevicova , Jundk - ¢esky skaut
Ksenia Usacheva, Komunitni  centrum
Klubovna F2 Stvanice

Olha Shevchenko, Kroky Dobra

Viktoriia Shyk, Kroky Dobra

Veronika Bure$ova, La Strada CR, o.p.s.
Anastasiia Skorobogatova, La Strada CR, o.p.s.
Zuzana Stupdkova, MC Praha 10

Marija Skyba, MC Praha 10

Barbora Matysova, MC Praha 11

Veronika Hajkovd, MC Praha 13

Liudmila Gasina, MC Praha 14

Tatiana Stroeva, MC Praha 14

Radka Tadi¢ova, MC Praha 20

Radka Novackova, MC Praha 3

Lada Hejdukovd, MC Praha 5
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Filip Zak, MC Praha 6

Alena Bicanova, MC Praha 8

David Pfinesdom, MC Praha 9

Anna Afanasenkova, MC Praha Vinof
Martina Skrdlantova, META, o.p.s.
Kristyna Titérova, META, o.p.s.

Inga Kindlova, META, o.p.s.

Danylo Milovanov, META, o.p.s.
Jarmila Neumannovad, Metropolitni
zdravotnicky servis

Tereza Chmelafova, Metropolitni zdravotnicky
servis

Katefina Phamova, MHMP

Lydie Hrosych, MHMP

Jan Duzda, MHMP

Geti Mubeenovd, MHMP

Kristyna Hulova, MHMP

Jan Janousek, MHMP

Gabriela Libovd , MHMP SML

Vendula Hobilovd, MHMP SML

Jitina Hubnerova, MHMP SML

Oksana Dolga MRIYA UA z.s.

Iva Vachkova, Muzeum mésta Prahy
Jakub Mynaré¢ik, MV CR - OAMP

Jan Ludtinec, MVCR OAMP

Markéta Hurnackovd, MVCR OAMP
Anezka Novakova, Nerudny fest (projekt Mladi
ladi détem)

Andrii Lenkin, nezarazeni

Tetiana Mazur, nezarazeni

Daniela Zitkova, nezarazeni

Halka Smolové Zavorova, NPI CR
Michal Kryl, NP1 CR / Nova 8kola, 0.p.s.
Miroslav  Ruzicka, OA Hovorcéovicka, U
Vinohradského hrbitova 3, Praha 3
Ing. Alena Kocourkovda, Obchodni akademie
Dusni

Milan Macek, Obchodni akademie
Vinohradska

Andrea Machacova, OPU

Linda Tranova, OPU
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* X %

IR INANCOVANO EVROPSKOU UNIF psTERSTVO VNITRA - 'c'gﬁrennuﬁm
i > AZYLOVY, MIGRACNI A INTEGRACNI FOND Shecscnes PRAHA

Stépénka Stehlikova, OPU Eva Kaplan, UNICEF
Alena Makovcova, OPU Karolina Emanuelova, UNICEF
Dominika Kopcikova, Post Bellum, z.U. Mykola Pashkov, UNICEF
Michaela Schifflerovad, SIMI Miloslava Vlkova, Urad vlady Oddéleni pro
Marie  Ambrozkova, Skautsky institut, koordinaci adaptace a integrace
Komunitni centrum Svitlo Helena Svarcovd, Vincent Komunitni centrum
Lenka Safrankova Pavli¢kova, Socio Factor, s. Praha Vinor
r.o. Anna Svarcova, YMCA Praha
Viktoriya Matorina, SZU Mgr.Marcela Dytkova, yourchance
Jifi Soucek, SzU Elena Savenkova, yourchance
Iveta Ajjanovd, Suverénni fad Maltézskych Valeriya Strekolovskaya, Youth included
rytira

Terézia Holcova, Tichy svét, o.p.s.

Program:

Anca Covrigova, Integracni centrum Praha
e Privitani ucastnikd

Jan Janousek, MHMP, odbor narodnostnich mensin a cizinct
e Dotacniprogram hl. m. Prahy pro podporu integrace cizincl v 2023, momentalné se pfipravuje
jedndani komise pro posouzeni grantovych Zadosti.
e Dotacni program pripraveny ve spoluprdci s Unicef zaméreny na podporu ukrajinskych
uprchlikl je v pfipominkovém fizeni, mél by byt vyhlaseny v priibéhu brezna.
e  MHMP ma nékolik informacnich letakd, které najdete na webu www.metropolevsech.eu a to
ZDE nebo pak:
o metodika Interkulturni otevienost v prostiedi DDM
o Letdk o sluZbach interkulturnich pracovnikd
o Vizitka interkulturnich pracovnik(i pro migranty
eV prosinci 2022 byl schvalen akéni plan Koncepce hl. mésta Prahy pro oblast integrace cizinc
e PP MCa MHMP probéhne 21.3. od 9hod, pozvanky budou jesté rozeslany

Geti Mubeenova, Centrum nasledné podpory uprchlikiim z Ukrajiny

e Geti Mubeenova je koordinatorka pro strategické fizeni — UNICEF, v rdmci magistratu
koordinuje ¢innost jednotlivych odbord v Centru nasledné podpory uprchlikim z Ukrajiny,
vede pracovni skupinu MHMP k tématu ukrajinskych uprchlik(

e Centrum nasledné podpory uprchlikim z Ukrajiny (déle jen centrum) vzniklo v reakci na velkou
poptavku po nabidce sluzeb, napf., terénni sluzby, ubytovaci sluzby, zdravotni sluzby ¢i jiny
druh poradenstvi

e Jefinancovano z prostfedkd UNICEF a HMP, centrum se otevielo 12. prosince 2022 v pilotnim
rezimu

e Dodnes (9.2.) bylo odbaveno pres 700 klientl napfi¢ sluzbami

e Vcentru plsobi urednici MHMP i neziskovych organizaci. Diky finan¢nim prostfedkidm UNICEF
jsou posilovany personalni kapacity jednotlivych odbordi MHMP zapojenych do feseni situace

Projekt Integraéni centrum Praha IX, registraéni ¢islo AMIF/31/01 je financovan Evropskou unii v ramci narodniho
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https://metropolevsech.eu/cs/o-nas/strategicke-dokumenty-a-analyzy/uzitecne-odkazy/
https://metropolevsech.eu/cs/o-nas/strategicke-dokumenty-a-analyzy/uzitecne-odkazy/
https://metropolevsech.eu/wp-content/uploads/2023/01/metodicka_prirucka_ddm_A4_fina%CC%81lni%CC%81-verze.pdf
https://metropolevsech.eu/wp-content/uploads/2022/10/Letak-MHMP-pro-pracovniky-verejne-spravy-interkulturni-prace-tlumoceni-a-asistence-zdarma.pdf
https://metropolevsech.eu/wp-content/uploads/2022/09/Vizitka-pro-migranty-interkulturni%CC%81-pra%CC%81ce-tlumoc%CC%8Ceni%CC%81-a-asistence-zdarma.pdf
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ukrajinskych uprchliki, zarovern budou z téchto prostfedkl financovany i aktivity
spolupracujicich NNO.

Pracovnici centra poradi uprchlikim v téchto oblastech:

e Bydleni — pomoc pfi hledani sekundarniho ubytovani, sbér informaci o bydleni klienta a jeho
moznosti v dané lokalité, pocita se téz s terénnimi pracemi (tlumoceni pfi zajistovani nového
domova, zabydlovani).

e Socidlni podpora a péce — pomoc zorientovat se v problematice socialné-pravni ochrany déti,
v systému socialnich davek, zaméstnanosti a dalSich pracovnéprdvnich otazkach.

e Zdravotnictvi — pomoc pfi feSeni nepojisténych jedinct, hledani vhodnych obvodnich Iékara,
pediatr(, ¢i asistence v oblasti zajisténi dusevniho zdravi.

o Skolstvi — pomoc pfi umistovani déti, 74kl a student(l do $kol, vytipovani a orientace ve
volnocasovych aktivitach a dalSich moznostech neformalniho vzdélavani.

Anca Covrigova, Integracni centrum Praha
e Prezentace: Zmapovani existujicich sluzeb a projektd pro cilovou skupinu mladi uprchlici
z Ukrajiny ve véku 15-19 let (ICP)

Kristyna Titérovd, META
e Prezentace: Situace mlddeze z Ukrajiny ve véku 15+ v CR

Eva Kaplan a Mykola Pashkov, UNICEF
e Prezentace: Zmapovani potfeb mladych uprchlik(i z Ukrajiny

Prace v pracovnich skupinach:

1. Pracovni skupina “Volnocasové aktivity”
odkaz na slozku, kde je tabulka s prehledem grantovych vyzev

Ucastnice a ucastnici:

Justyna Janowska - ICP

Branislav Makuch - ICP

Katefina Phamova - MHMP, oddéleni narodnostnich mensin a cizinct
Martina Skrdlantova - META, o.p.s.

Inga Kindlova - META, o.p.s.

Danylo Milovanov - META, o.p.s.

Iva Vachkova - Muzeum mésta Prahy (MMP)
Liudmila Gasina - Youth Included, Praha 14
Filip Zak - UMC Praha 6

Jan Horyna - DDM Praha 3 Ulita (Beztize)
Dominik Ertner - Armada spasy

Viktoriya Matorina - SZU Projekt Ukrajina

Projekt Integraéni centrum Praha IX, registraéni ¢islo AMIF/31/01 je financovan Evropskou unii v ramci narodniho
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Ksenia Usacheva - Klubovna F2 Stvanice

Zuzana Petrl - DUm déti a mladeze Modrany
Anna Svarcova - YMCA Praha, Decima

Stépénka Stehlikova - OPU

Alena Makovcova - OPU

Barbora Matysova - UMC Praha 11

lvana Senitkovd - Eduzména

Nadézda Vranova - DofE, Program Stojim pfi tobé
Natalia Drobyshevskaya - Amiga - migrant
Anastasiia Skorobogatova - La Strada o.p.s.
Oksana Dolga - Mriya UA

Daryna Priadun - Nadaéni fond Dlm dobra

Elina Nuriakhnetova - Nadac¢ni fond Dim dobra
Natélie Dubanevicova - Junak - Cesky skaut
Marie Ambrozkova - KC Svitlo (Skautsky institut)

Diskuze o problémech, bariérach, fesenich

Finance

e ICP - z projektu Unicef bude podporovat jednotlivce, kromé toho formou mikrograntd
neformalni skupiny, kolektivy apod., které pracuiji s cilovou skupinou (od od Iéta 2023)

e OPU nabizi pfimou podporu

o MC grantovani, ackoli fada MC nezada o dotace na podporu integrace cizincg, i kdy? v dané
MC velky pocet uprchlikd

e Eduzména / CRDM : Darujeme krouzky détem - moZnost pro ukrajinské i ¢eské déti 7adat o
finance na krouzky

Informovanost, orientace
e 7 dotaznikl vyplyva, Ze jednim z ¢astych dlivod( pro nelcast na krouZcich a aktivitach je
nedostatek penéz na placené krouzky, ale fada aktivit se nabizi zdarma, problémem je
informovanost
e ani letdky samotné nestaci, je potfeba navazat vztah s IKP, doprovodit - doprovody, buddy
programy

Interkulturni pracovnici

e podpora IKP dullezita

e terénni sluzby — mohou nabidnout znalost lokality, nizkoprahova centra jsou misto, kam
mohou posilat, ale navazani vztahu, vytvoreni diivérného vztahu s IKP dulezité

e DOFE: mentor — nejprve navazani vztahu s mentorem, buddy program - hledani spole¢né
zaliby, zajmu

e ukrajinsky mluvici IKP dulezity i v centrech, kam terénni sluzby odesilaji

e pruzné posilovat novymi IKP pretiZzené sluzby

Skoleni, ale také psychologicka podpora pracovniki!

Projekt Integraéni centrum Praha IX, registraéni ¢islo AMIF/31/01 je financovan Evropskou unii v ramci narodniho
programu Azylového, migracniho a integracniho fondu a rozpoétu Ministerstva vnitra Ceské republiky
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Motivace a informovani rodica
e dlleZité urcité, ale z prizkumi se tolik nepotvrzuje (adolescence, potfeba samostatnosti,
nechce, aby ho rodic vedl na krouzek...)
e néktefi rodice tlaci, aby si nasli placenou brigadu, néktefi nechtéji, aby opoustéli bezpecné
prostiedi doma

Statni sprava, samosprava, politicka vile
o Nizké zapojeni samosprav — i pred valkou vétSinou tahly celou oblast neziskovky, krize
prohloubila
e vlada — neaktivni pfistup, maly posun za rok

Jak nalakat cilovou skupinu?

Telegram!

e propojit Telegramové kandly a dalSi socialni sité mezi sebou

e zapojeni starSich 12 let byva problematické (DDM, nizkoprahy), i z prizkum jsou to vétSinou
mensi déti, pokud starsi tak dorost z mladsiho véku

e pro cilovou skupinu: Iakadlo jsou “free events”, budovani komunity

e komunitni akce - Mriya - umélci, performefi - uprchlici z Ukrajiny

e pres soc. sité navazné informovat Ucastniky predchozich akci (napf. nové kurzy se mohou
zaplnit za par hodin)

e uvchodu do centra QR kdd na Instagram / soc. sité

e Instagram funguje dobfre, da se strukturovat, na Telegram potfeba Content Manager

e networkingové setkani tohoto typu je dobré, propojeni kanall na socialnich sitich

e influencefi - YkpaiHka B Yexii

Informovanost
e potfebnd informovanost, osvéta - neznalost, nepochopeni napt. nizkoprahovych zatizeni,
nékteré sluzby na Ukrajiné neexistuji nebo ne ve stejném formatu jako tady
e zmocnéni, aktivizace cilové skupiny (META novy projekt Nas hlas - moznost zapojeni mladych
lidi s migracni zkuSenosti, hleddme pro vyvaieni skupiny predeviim mladé muZe, nejen z
Ukrajiny a Vietnamu, ale i s jinymi koreny)

Do budoucna:

e zopakovani setkani vtomto networkingovém formatu

e Den center? (ala Noc kostell) - pripravit si propagaci vlastnich aktivit, propojit kanaly na
socidlnich sitich, propagovat, usporadat aktivitu — den otevienych dveti atd.

e  META finiSuje pfipravu medialni kampané ve spolupraci s UNICEF - 6 informacnich spotl pro
ukrajinskou mladez v ukrajinstiné (duSevni zdravi, kaZdodenni Zivot, dobrovolnictvi,
volnoc&asové aktivity, vyhody studia v CJ, jazyk je kli¢) - radi propojime témata s organizacemi,
které maji aktivity / sluzby v dané oblasti, k dal$i propagaci (den otevienych dvefi atd.)

Projekt Integraéni centrum Praha IX, registraéni ¢islo AMIF/31/01 je financovan Evropskou unii v ramci narodniho
programu Azylového, migracniho a integracniho fondu a rozpoétu Ministerstva vnitra Ceské republiky
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2. Pracovni skupina “Skolni dochazka”

¢ Vendula Hobilova z MHMP, odbor Skolstvi- ma na starosti nové projekty od Unicef, které
obsahuji podporu poskytovani vybaveni, pomUcek, nové uc¢ebny, pocitace ¢i navySovani poctu
psychologl v PPP.

e Kristyna Titérova z METY - v META poskytuji poradenstvi pro skoly a pedagogy, maji pilotni
projekt Levou zadni online - platforma vyuky ¢estiny jako ciziho jazyka.

e Sara Sucha, Armada spasy - vede tym IKP, ktefi poskytuji soc. poradenstvi na dvou prazskych
kolejich, kde jsou ubytovani uprchlici. Hodné pracuji s cilovou skupinou maminek s détmi

e Anezka Novakova, Nerudny fest. Pracuje na projektu Mladi ladi détem - vzdélavaci program
détem a jejich rodic¢lim, ale také pedagoglim se zajmem o alternativni hudebni vyuku.

¢ Karolina Emanuelova, Unicef, odd. vzdélavani - M3 na starosti projekty s partnery.

e Michal Kryl, krajsky koordinator NPI €R + Nova $kola - V nové gkole maji programy na
doucovani, v NPI CR se snazi podporovat $koly a pedagogy.

o Halka Smolova Zavorova, NPI CR - ma na starosti podporu pedagogickych pracovnikd. V NPI
CR nabizi tlumoéeni, pfeklady, moZnost adaptaénich koordinator.

e Dominika Kopéikova, Pamét naroda - koordinuje adaptaéni centrum, kde se vénuji cilové
skupiné mladych uprchlikG. Méli adaptacni skupiny, nyni maji nulty ro¢nik kam chodi 36
student - uéf se zde CJ, anglictinu, technické védy. Snaii se jim usnadnit vstup do systému
stfednich skol. Financovani projektu od Seznam.cz.

e Michaela Safarova, SIMI - ma na starosti oblast bydleni, je garantem SIMI v CNPUU.
Uprchlikim se zde snaZi najit skolu potom, co ziskaji bydleni - moc se to nedafi. Na MHMP
nevidi, v jakych skolach je volno.

e Marcela Dytkova a Elena Savenkova , organizace Your Chance, ktera rozsifila své plsobeni
na déti ze soc. znevyhodnéného prostredi, v¢. uprchlikl. Projekt Vitej v ¢esku - méli adaptacni
kurzy pro déti 6-15let, od fijna cili na 15-19let - 87 skupin po celé CR - vétsi zdjem je mimo
Prahu. Financovani jsou od MSMT, a pak od nadace Ceské spofitelny. V ramci projektu se
zaméruji také na téma financni gramotnosti.

Diskuze

e Obecny problém v CR: pFeplnénost SS i pro ¢eské studenty, ohromny previs poptavky nad
nabidkou.

e Jenutné definovat jasna kritéria pro vstup do S5 —mnohé SS nejsou oteviené ptijeti déti s OMJ
a uprchlikd, tim padem kladou prekazky typu nutnost nostrifikace vysvédéeni atd.

e Zé&ci maji pfi ptijimackach narok na test z matematiky v ukrajiniting, €edtina je nahrazena
pohovorem. NPI CR spole¢né s MSMT délali ndvod, jak se maji $koly pfipravit na tento pohovor
- bylo tam 280 zastupdic SS a dalsich organizaci. Skoly nejsou pfi pohovoru ni¢im vézané,
bodovéni a rozhodnuti o pfijeti je individualni dle skoly.

e  Mluvi se o Upravé Skolského zakona, kterd by méla pro déti co nastoupi v 7. nebo 9. tfidé na
Z5, aby pfi pfijimackdch na SS méli také moznost nahrazeni ¢estiny pohovorem.

e Rozdil mezi tim, zda chtéji jit na gymnazia nebo vyuéni obory. U vyucnich obord pak jdou
rovnou do praxe, coz mGze byt s neznalosti CJ problém.

e Je zde zhruba 4000 mladistvych, ktefi nechodi na SS - ne vichni na SS chtéji. Je velky pocet
déti, ktefi nejsou viibec zkontaktovani a nevédi o svych moZznostech. Neni prehled o tom, kolik
takovych déti je. Hodné rodicua se vraci na Ukrajinu a déti tady nechavaji.

e Pamét naroda - z 36ti déti chce jen tietina na SS, je po né vywhodnéjsi udélat $kolu na ukrajiné
a pak jit na univerzitu v CR. Maturitu maji hotovou v 16ti letech.

e Vysoké skoly se obavaji kvality dosazeného stfedoskolského vzdélavani u uprchlikd, ktefi
studovali na Ukrajiné a nostrifikace maturit z online vzdélavani ukrajinskych skol, takze je
mozné, 7e na to VS budou reagovat.

Projekt Integraéni centrum Praha IX, registraéni ¢islo AMIF/31/01 je financovan Evropskou unii v ramci narodniho
programu Azylového, migracniho a integracniho fondu a rozpoétu Ministerstva vnitra Ceské republiky
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e Nulté roéniky - velice smysluplné, skvéla zkudenost s nultymi roéniky pfed SS (obecnymi nebo
témi, co maji pod sebou ptfimo konkrétni skoly). Davalo by smysl nulté ro¢niky pro uprchliky
délat i jako pripravu na vysokou Skolu. V nultych rocnicich je problém velice v kapacitach
personalnich, ale predevsim i v moZnostech prostor, kde by nulté ro¢niky mohly fungovat. Je
také otazka, kdo bude nulté roéniky financovat.

e Neni zadny prehled o tom, jaké jsou volné kapacity na S5, mél by to védét MHMP.

e Poradenstvi v CNPUU - pani z OS5 MHMP zdlouhavé a sloZité oslovuje odbor $kolstvi konkrétni
MC nebo spadovou $kolu pro zjisténi volné kapacity. Méli by mit lepsi povédomi o tom, kde
jsou jaké volné kapacity - stacil by jednoduchy prehled. Dale by méla byt u hledani zS vétsi
spoluprace s MC, které zfizuji ZS a MS.

e MHMP by mél najit prostory pro nové tiidy a pozadat o navy$eni kapacit SS.

e MSMT intenzivné podporuje systém podpory vyuky cestiny jako druhého jazyka, dale se
podporuje vzdélavani pedagogl ve vyuce cestiny jako druhého jazyka.

e Pedagogové a teditelé jsou za hranou svych mozZnosti, méli by se sehnat lidé, jako socialni
pedagogové, asistenti pedagoga.

3. Pracovni skupina “Zakonné zastoupeni v ramci cilové skupiny”

e Miroslava Vlkova, Urad vlady
Je nové oddéleni na Ufadu vlady vedené pani Klaru Simackovu Laurenéikovou, ktera prevzala
agenda adaptace a integrace. Tvofi se ted'sit krajskych koordinator(.

e Markéta Fisarova, IOM
Nabizi své sluzby hlavné v regionech. Podpora tranzitniho humanitarniho ubytovani, konflikty
v rodinach, vnitfni migrace. Registrovany pripady uzivani ndvykovych latek u mladeze obzvlast
ve velkych ubytovnach.

e Veronika BureSova, La strada

e Veronika Hajkova, Praha 13, oddéleni prevence a rozvoje socidlnich sluzeb na Odboru socialni
péce

e Lenka Safrankova Pavli¢kova, Socio faktor

e Lidiia Hrosych, MHMP, oddéleni Narodnostnich mensin a cizinct

e Anca Covrigova, ICP

e Pavla Rozumkova, ICP
S cilovou skupinu mladé Ukrajince bez doprovodu pfijdeme v ICP do kontaktu mimoradné.
Poskytujeme sluzby vSem cizincim s legdlnim pobytem, pfima podpora, pravni a socialni
poradenstvi, informaéni centrum, kurzy CJ, sluiby interkulturnich pracovnik (tlumocenti,
asistence, doprovody)

e Linda Tranova, OPU

e Andreea Machacova, OPU
OPU poskytuje socialni poradenstvi, Dim napl cesty 2x HUZ, jedno na Smichové. Spoluprace
s OSPODY, v mensich regionech ta spoluprace je produktivnéjsi — OSPODY jsou pfipraveny
vyjednavat rychleji.

e Jarmila Neumannova, Metropolitni zdravotnicky servis

e Tereza Chmelafova, Metropolitni zdravotnicky servis

e Marija Skyba, Praha 10, koordinator humanitni pomoci Ukrajiné

¢ Johana Ruzkova, Armada spasy
Armada spasy disponuje HUZ od hl. m. Prahy, na Praze 9. Zde je ubytovano 20 osob mladsich
18 let bez doprovodu (dale NBD — nezletilé bez doprovodu). Socidlni a terénni prace. Tésné
spolupracuji s OSPOD Prahy 9, pouZivaji metodu case managementu.
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Diskuze:

Vyzvy na strané klienta:

e Nesplnéna skolni dochazka

e ZneuZiti opatrovnictvi ze strany jinych Ukrajinct (jeden ,,opatrovnik”“ — mnoho opatrenych)
e Riziko vykofistovani (prace, drogy, sexualni)

o Konflikty v rodiné — migrace uvnit¥ CR (ztrata prehledu, kde jsou)

e UZivani drog (opiadty — nezvyk)

e Néktefi NDB nejsou v evidenci OSPOD

Vyzvy na strané poskytovatel( sluzeb:

¢ Nedostatek zkusenych profesionall

e Chybi propojeni: mozné feseni interkulturni pracovniky

e RUzna podpora na rlizna mista — nutno sjednotit — case management

e Chybi podpora pracovnikl (ze strany uradi)

¢ Nedostatecny presun informace, komunikace mezi odbory, mezi aktéry

Specificka vyzva: prodlouzeni docasné ochrany (vysoké riziko propadnuti sitem)

e Kromé rodiny nutno dolozit pfi pfilepeni stitku vztah pres OSPOD
e Problém pfi registraci u opatrovnik(i OSPOD (nepusti je systém) — v feseni
e Nedostatek kapacit OSPOD — nutna podpora ze strany NNO

Specificka vyzva: udéleni docasné ochrany nové prichozim (vysoké riziko propadnuti sitem)

e Nové pfichozi — Praha nema kapacity pro ubytovan — bude poslat NBD dal, bez feSeni — neslo
by udélat vyjimku?

e Nutny screening pfi pFijezdu — jinak tuto skupinu Ize velmi sloZité najit — pracovniky OSPOD na
KACPU/bod pfijeti? Dobra praxe: socidlni hotspot Armada spasy

Dobra praxe:

e Lastrada: prevence vykoftistovani (osvéta, vzdélavani)

e Armada spasa: Case management

e OSPOD Praha 9 — Armada spasy — dlleZité predani know-how (napf. v rdmci skoleni KVOP)
e Rodinné konference — definovat zakdzku dle ditéte

e Kanceldar verejného ochrance prav — bude Skoleni pro OSPOD, jak pracovat s NBD
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